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1. Inngangur

Menntamalastofnun hefur bedid undirritadan um ad gefa alit sitt a fyrirlagningu samraemdra
préfa dagana 7.-9. mars 2018 i kjolfar vandamadla sem urdu i préfakerfinu vid framkvaemd
préfanna. Undirritadur hefur langa reynslu af rekstri stérra tolvukerfa og hefur unnid vid
hugbunadargerd fyrir menntageirann sidustu 18 ar.

2. Greining

Pann 16. mars 2018 var fundad med Sveinbirni Yngva Gestssyni og Andreu Onnu
Gudjonsdottur starfsmonnum Menntamalastofnunar og farid yfir vinnulag og upplifun peirra
af framkveemdinni. Eftir ad hafa farid yfir gogn MMS vardandi fyrirlégnina og samskipti vid
hugbunadaradila var pad nidurstada min ad kanna:
Hvort télvuumhverfi fyrirlagnarinnar veeri eins og MMS hefdi samid um.
Skyjalausnir eins og pessar eiga ad geta brugdist vid gollum i télvukerfum eins og
minnislekum og aukadlagi en pad var pvi ekki i samraemi vid upplifun MMS.
Hvort hugbunadaradili geeti bodid upp 4 varaleidir.
Profakerfi eru af ymsum gerdum og staerdum og sumar lausnir geta bodid upp 3
varaleidir. Einnig er haegt ad loka a préfakerfid med svokolludum DNS arasum.
Hvort bilanagreining peirra vaeri i samraemi vid upplifun MMS.
Bilanagreiningar og préfanir sem MMS voru syndar voru ekki sérstaklega snidnar
ad innskraningunni.
Hvernig hegdun tolvukerfisins gat verid med pessum haetti i pessari fyrirlogn.
Hegdun kerfisins var eins og kerfid veeri bilad eda um galla vzeri ad reda.
Hegdunin var pad 6venjuleg ad venjulegar utskyringar attu ekki vid.

3. Urvinnsla

Ad samkomulagi vard ad halda netfund pann 28. mars med undirritudum og Assessment
Systems. Par var stadfest ad MMS er eini notandi Assessment Systems ad skyjapjonustu
Amason & irland og fullyrt ad uppfeersla vaeri & milli pess midlara og peirra i Ameriku. MMS
standa til boda ymsar leidir i ad setja upp varaleidir en illa gekk ad raeda pad a fundinum; pad
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var stadfest seinna i télvupdsti. MMS verdur bodid upp a uUtfaerslur fyrir varaleidum naest
pbegar Assessment Systems kemur i heimsékn.

begar farid var yfir bilanagreininguna toku peir undir pad ad hin vaeri 4 heildarprofinu en
peir vissu ad villan var i innskraningunni. Eftir ad hafa farid yfir algengustu mistok forritara og
pbad hvernig slik hegdun kaemi fram vidurkenndu peir ad innskraningin hefdi verid verulega
g06llud og lagfaering peirra pann 8. mars hefdi gert hlutina verri.

[ stuttu mali pa voru peir med adgerd sem sétti nafn og kennitdlu ad innskraningu lokinni.
Eftir hana tok vid adgerd med pungri vinnslu en strax 4 eftir var sidan aftur kallad 4 adgerdina
sem sotti nafn og kennitélu. Pad voru misstok forritarans. Villuleitin 7. og 8. mars snerist um
pessa pungu adgerd sem var a milli adgerdarinnar sem sotti nafn og kennitolu.

Um morguninn 9. mars sau peir pessi mistok ad kallad var a adgerdina tvisvar sinnum med
peim afleidingum ad svokallad ,dead lock” kom fram i gagnagrunni vid innskraninguna. pessi
skyring er traverdug i ljési upplifunar MMS og hefur pad nu verid lagad, pessi punga adgerd
hefur verid feerd til og einféldud. Loks kom fram ad kerfid hefur verid keyrt i Abu Dhabi med
20.000 nemendum sem gekk vel.

4, Nidurstada

Hvad MMS vardar pa er pad til fyrirmyndar hvernig stofnunin stendur ad utanumhaldi a
kénnunarproéfinu. Kynningar og eftirfylgni med verkefninu eru metnadarfullar og bera
greinilega arangur. Gott hefdi samt verid ad sja varaleid, eina eda fleiri, sem skdlarnir hefdu
getad skipt yfir a i pessu tilfelli. Ef su leid eda leidir hefdu heldur ekki verid i lagi hefdi att ad
vera i verklagi ad bida i akvedinn tima, 30 eda 60 minutur, og ef pad dugdi ekki heldur pa
matti gefa ut tilkynningu um frestun eins og nu var gert.

Nidurstadan er su ad petta hafi verid klaufalegt atvik hja Assessment Systems, eins og
fyrirtaekid hefur vidurkennt og jafnframt bedist afsdkunar a. Svor voru heidarleg og fullvissa
gefin fyrir pvi ad svona lagad myndi ekki koma fyrir aftur. Mistok geta att sér stad en hér
hefdu pau att ad greinast strax eftir konnunarproéfid 7. mars en eldri utgafa var keyrd af
midlaranum pann 8 mars. Ad lokinni greiningarvinnu pann 8. mars var aftur gerd breyting
sem vard til pess ad kerfid vard verra pann 9. mars. Hugbunadaradilinn st6d vaktina pann 9.
mars pd ad petta veeri um midja nétt ad peirra tima og leysti malid 4 40 minutum eftir ad
profid for i gang. En pad var ekki ndg par sem buid var ad aflysa préfinu hér & islandi.
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